Critérios de Avaliacao: Envio de Feedback

01. Serao considerados os feedbacks enviados em vagas Banco de Talentos?
Vagas banco de talentos nao serao contabilizadas.

02. Por que Vagas congeladas sao consideradas para essa edicao do Selo?

Entendemos que a experiéncia de pessoas candidatas também é afetada quando ha o
congelamento de uma vaga sem nenhum aviso ou comunicado. Ainda que para a empresa
essa vaga podera ser reaberta em algum momento, para a pessoa candidata é importante que
haja uma comunicacao adequada, a fim de que essa esteja alinhada quanto ao real status da
vaga.

03. Como iremos contabilizar o envio de feedback em vagas congeladas?

Ao congelar uma vaga, a empresa devera enviar um email de aviso de congelamento,
que ja temos em nossa plataforma. Esse email sera contabilizado como email de feedback
enviado. As empresas deverdo utilizar o template de e-mail do tipo vaga descontinuada.

04. Quais vagas serao consideradas? Quais vagas nao serao consideradas?
Sao consideradas:
Tipo de vaga:
- Aprendiz, Associado, Autdbnomo, Docente, Efetivo, Estagio, Freelancer, Pessoa Juridica,
Summer Job, Sécio, Temporario, Terceiro, Trainee, Voluntario.
Tipo de publicag¢do:
- Vagas Externas.

Nao sao consideradas:
Tipo de vaga:
- Vagas Banco de Talentos.
Tipo de publicacado:
- Vagas internas, Vagas nao-listadas, Vagas confidenciais

05. Publiquei novamente uma vaga congelada e realizei o processo. Porém, foi necessario
encerrar essa vaga. Devo enviar um novo email de feedback? Como ira funcionar essa
contabilizacao?

Atualmente, nao temos como contabilizar dois feedbacks para uma mesma inscricao em uma
mesma vaga. Neste caso, como ja havia sido feito o envio anterior de um feedback de
congelamento, essa inscricao ja estara constando como feedback enviado. Ainda assim,
mantém-se a recomendacao de que seja enviado o feedback sempre que uma vaga é
encerrada.

06. Qual o periodo de tempo que sera considerado para contabilizar o envio de feedbacks?
Serao consideradas todas as vagas aptas dos ultimos 6 meses da data de fechamento do selo.



